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Nafldreinigung von Oberbekleidung

Die NalRreinigung ist in der Textilpflege zwar nichts
neues, gewinnt jedoch als l6semittel-erganzende
Behandlungsart dank gravierender Fortschritte im
Maschinen-, Hilfsmittel- und Verfahrensbereich auch
bei der Behandlung von kritischer Oberbekleidung
immer mehr an Bedeutung. Gerade in jungster Zeit
wurden erhebliche Fortschritte erzielt.

Die Nassreinigung bietet eine grof3e Chance fur die
Branche auch neue Markte und Nischen
kostenglnstig zu 6ffnen.

Allerdings setzt eine professionelle und erfolgreiche
Nassreinigung auch ein professionelles Know-How
voraus.

Das TBZ-Technikum verflgt tGber eine moderne
Nallreinigungs-Maschinentechnik und bietet mit
diesem Seminar allen Interessenten die Moglich-
keit, sich Uber die Methoden und Md&glichkeiten der
modernen Nal3reinigung zu infor-mieren.

Der praxiserfahrene Dozent vermittelt viele kleine
Tipps und Tricks und steht auch zur individuellen
Problemdiskussion zur Verfigung.
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Detachur

"keine Experimente" - ein berihmtes Wort, das
besonders auch in der Detachur von grol3er
Bedeutung ist. Eine sorgfaltige und fachgerechte
Fleckentfernung der uns anvertrauten Textilien ist
nicht nur Grundvoraussetzung fur die Zufriedenheit
unserer Kunden. Eine gezielte und effektive Detachur
sorgt vielmehr auch fur einen geordneten Warenfluf3,
weniger Rucklaufer, geringere Bearbeitungszeiten
und damit fur eine schonende und kostengunstige
Pflegebehandlung insgesamt. In dem Praxisseminar,
das im Detachierzentrum des TBZ mit sechs
Detachierarbeitsplatzen verschiedener Bauart
durchgefuhrt wird, werden u.a. Grundlagen
Textilkunde, Fleckenkunde, Aufbau und Funktion von
Detachier- und Hilfsmitteln und Arbeitsplatz-
gestaltung vermittelt.

Der Seminarschwerpunkt liegt in der praktischen
Unterweisung und Ubung an TBZ-eigenen Textilien,
an denen Sie dann doch mal experimentieren durfen
und sollen. Erfahrene Detachurexperten fuhren durch
das interessante Eintages-Seminar und geben
zahlreiche Praxistipps. Gerne durfen Sie auch eigene
Textilien mitbringen.
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Moderne Bugeltechnik

Die Bugelqualitat eines gereinigten Textils ist fur den
Kunden ein deutlich erkennbares Qualitatskennzeichen
und tragt entscheidend zu seiner Zufriedenheit bei.
Andererseits stellt das Textilfinish fur den Textil-
pflegebetrieb einen hohen Zeit-, Energie- und somit auch
Kostenaufwand dar. Neue systematische Bugeltechniken
und moderne Hilfsmittel verhelfen zu einer Optimierung
von Bugelqualitat, Produktivitat und Motivation.

Bereits geringfluigige Anpassungen in der taglichen
Routine kénnen zu entscheidenden Erfolgen verhelfen.
In dem eintagigen Seminar werden zunachst kurz
theoretische Grundlagen uber Finishwirkung,
Finishmethoden und Arbeitsplatzgestaltung vermittelt.
Schwerpunkt ist jedoch die praktische Ausbildung und
Ubung im Finish- und Bligelzentrum des TBZ. Hier stehen
ausreichend Finishgerate zur Verfligung, so dass jeder
Teilnehmer unter erfahrener Anleitung selbst aktiv tatig
werden kann. Auch Wartung und Pflege der
Arbeitsgerate sowie Qualitatsmerkmale und Qualitats-
kontrolle des Finisherfolges zdhlen zu den Inhalten
dieses Seminars.

Ein beliebtes, interessantes und sehr praxis-orientiertes
Training, das die Qualifikation und die Motivation der
Mitarbeiter/innen deutlich steigert.

Tel.: 05971-55363 Fax.: 05971-53506 Internet: www.TBZ-Rheine.de
Aktuelle Termine entnehmen Sie bitte unserer Terminubersicht, der Fachpresse oder im Internet




Textilreiniger-Bildungszentrum-Munsterland e.V.

Reklamationsbearbeitung

Reklamationen sind ein leidliches Thema, von dem
wohl kaum ein Textilreinigungsbetrieb verschont
bleibt. Der reklamierende Kunde fuhlt sich immer
geschadigt und im Recht, auch wenn nur ein geringer
Teil der Reklamationen wirklich vom Textilreiniger zu
vertreten ist. Eine sachliche strukturierte und
qualifizierte Reklamationsbearbeitung hilft nicht nur
eigene Nerven zu sparen, sondern kann sogar
Kunden binden. Wie gehe ich mit reklamierenden
Kunden um? Wie kann ich mich vor Reklamationen
schiutzen oder sie zumindest reduzieren? Welche
einfachen Untersuchungsmethoden gibt es? Welche
rechtlichen Grundlagen gibt es? Wann mul3 oder soll
was und wieviel ersetzt werden? Was nutzen
Geschaftsbedingungen und Haftungsbegrenzung? Wie
argumentiere ich gegenuber reklamierenden Kunden?
Wie formuliere ich schriftliche Stellungnahmen?

Dieses Tagesseminar soll Antworten auf diese und
andere Fragen rund um die Reklamationsbearbeitung
geben. Anhand von vielen Beispielen und praktischen
Untersuchungsubungen wird die Schulung von
erfahrenen Sachverstandigen durchgefuhrt. Gerne
kénnen auch eigene "Falle" mitgebracht werden.
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Verkaufsschulung

Die "Ladnerin", das Verkaufspersonal, der
Auslieferungsfahrer repréasentieren lhren Betrieb.
Die Bedeutung dieser Personen wird von vielen
Unternehmern der Branche erheblich
unterschatzt. Das Auftreten, die Ausstrahlung und
die Qualifikation des Verkaufspersonals und der
Verkaufsumgebung entscheidet wesentlich tGber
die Zufriedenheit Ihrer Kunden und hat eine
pragende Wirkung auf das Firmenimage. Was
wunscht der Kunde, unser Arbeitgeber? Was kann
ich dazu beitragen, dass er zufrieden ist und
gerne wiederkommt.

Das Erkennen der eigenen Bedeutung, trainieren
von taglichen Situationen, gezieltes Arbeiten mit
Gestik, Mimik und Sprache, Bedeutung des
auBeren Erscheinungsbildes der Person und ihres
Arbeitsplatzes, die Prasentation der Dienst-
leistung, das aktive Verkaufen unserer Dienst-
leistung aber auch das richtige Verhalten bei
Problemkunden oder Reklamationen starken
gravierend das Selbstbewul3tsein und sorgen fur
einen Motivationsschub des Verkaufspersonals.
Das Seminar wird als Eintages-Seminar
durchgefuhrt.
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Modernes Hemdenfinish

An den Maschinen im TBZ-Technikum werden
vom geeigneten Waschverfahren Uber die
finishunterstitzende Hemdenausrustung bis zum
zeitgemalien Finish auf einem modernen
Hemdensatz die Wege eines effektiven
Hemdenservices aufgezeigt. Um einen wirklich
runden und wirtschaftlich sinnvollen Hemden-
service bieten zu kdnnen, mussen viele kleine
Schritte perfekt aufeinander abgestimmt sein.
Hemden sind ein Mengengeschéaft. Kleine Tricks
und Tipps bringen deshalb grol3e Erfolge, die sich
in der Menge potenzieren.

Exakt geplante Schritte und Vorgehensweisen
sorgen fur einen schnellen, sicheren und
reibungslosen Arbeitsablauf, der fur eine
preiswerte Dienstleistung Voraussetzung sein
muss. Zum Ende des Eintages-Seminars wird am
Hemdenfinisher auch unter Leistungsdruck
gearbeitet, um die Effektivitat des Erlernten zu
erkennen.
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Fleckentfernung in der Wascherei

Verfleckungen kdnnen auch in der Wascherei zu
Problemen fuhren. Insbesondere Farb-, Fett,
Arznei-, Eiweil3- und Tanninverfleckungen sind
mit der "Normalwéasche" oft nicht entfernbar.
Dieses Praxisseminar informiert tlber mogliche
Losungsanséatze in der Verfahrenstechnik aber
auch uber Spezialtechniken flr die verschiedenen
Fleckenarten in Rahmen der Waschereitechnik.

Aufbau spezieller Waschhilfsmittel, Bleich-
verfahren, Tenside, Enzyme, Waschkraft-
verstarker, Spezialrezepturen sind nur einige
Themen, die praxisnahe behandelt werden.
Auch Ursachen, Vermeidung und Behandlung
textiler Schadensfalle bei Waschartikeln sind
Themenbestandteil dieses Eintages-Seminares,
das von einem erfahrenen Waschtechniker
durchgefuhrt wird.
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Mangeltechnik

In diesem Eintages-Seminar sollen den
Mitarbeitern der Mangelabteilung die Technik,
Funktion und Pflege moderner Mangeln und
Mangelstral3en dargelegt werden.

EinfluBgréRen wie optimale Eingangsfeuchtigkeit,
Wascheausrustung, Absaugung, Temperatur,
Dampf-/Kondensateinwirkung, Bewicklungsarten,
Anprel3druck, Waschefuhrungssysteme,
Mangelband, Eingabe- und Faltsysteme werden
praxisnahe erlautert.

Die Bedeutung einer regelméafiigen Wartung und
Pflege, Sdubern, Wachsen wird ebenso vermittelt
wie das Erkennen und Beseitigen typischer
Probleme.

An der TBZ-eigenen Mangel wird das Vermittelte
praktisch unterlegt und diverse Ubungen der
Handeingabe und Falttechniken demonstriert.
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Textilkunde

Fundierte Kenntnisse uber textile Fasern und
deren Eigenschaften, Gewebe, Gewirke,
Farbungen, Drucke, Trage- und Pflege-
maoglichkeiten, Applikationen, moderne
Faserkonstruktionen, Konfektionsmethoden,
Textilkennzeichnung, Pflegekennzeichnung sollten
die Wissensgrundlage fiur jeden Mitarbeiten
darstellen, der mit Textilien umgeht.

In diesem eintdgigen Seminar werden diese
Grundlagen vermittelt.

Thematisiert werden auch einfache Unter-
suchungsmethoden zur Fasererkennung.
Grundkenntnisse sind nicht erforderlich.
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Verfahrenstechnik Wascherei

Dieses Eintages-Seminar wendet sich an
Angestellte von Wéaschereien, die mit der
Bedienung und Wartung von Waschmaschinen
sowie mit der Waschgangkontrolle beauftragt
sind.

Es werden die verschiedenen Arten von
Waschmaschinen und Waschstral3en vorgestellt.
In Abhangigkeit von den zu waschenden Textilien
werden verschiedene moderne Waschprogramme
von der Vorplanung uber die Vorbereitung,
Durchfihrung und Waschgangkontrolle erarbeitet.
Auch einfache Methoden der Wasserunter-
suchung und Laugentitration sind Inhalt dieses
Praktikerseminares.

Aufbau und Funktion von Wasch- und
Waschhilfsmitteln zahlen ebenso zum Lehrinhalt
wie die Berucksichtigung 6konomischer,
okologischer und hygienischer Grundséatze.
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Verfahrenstechnik Trockenreinigung

Moderne Textilien, neue Fasern, neue Losemittel
erfordern und ermoglichen Anpassungen des
Programmablaufes der Reinigungsmaschinen. Im
Technikum des TBZ in dem sowohl eine Per- als
auch eine KWL-Reinigungsmaschine installiert
sind, werden verschiedene Programmablaufe
vorgestellt.

BeeinfluRbare EinfluRfaktoren fur die
Waschwirkung, Einsatz von Reinigungs-
verstarkern und anderen Hilfsmitteln,
Ausrustungsverfahren, Losemittelpflege,
Losemittelkreislaufe innerhalb der Maschine,
moderne Methoden des maschineninternen
Losemittelrecyclings, Filtration, Adsorption,
Destillation werden unter praxisnahen
Bedingungen mit den unterschiedlichen
Losemitteln erprobt. Eine gute Moglichkeit auch
Im direkten Vergleich die Vor- und Nachteile
sowie die unterschiedlichen Anwendungs-
methoden der jeweiligen Losemittel fur unter-
schiedliche Einsatzzwecke zu erkennen.

Das Eintages-Seminar wendet sich an Personen,
die mit der Bedienung der Reinigungsmaschine
beauftragt sind, mehr tUber das erfahren wollen,
was zwischen dem Start und dem Stop-Signal in
der Maschine passiert und ihre Maschinen
effektiver einsetzen méchten.
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Sachkunde (vBG 66 und 2. + 31. BImSchV)

Fiur die Bedienung und Wartung von
Reinigungsmaschinen verlangt der Gesetzgeber
einen Sachkundenachweis

(,Fuhrerschein““fir die Reinigungsmaschine).
Inhalt der Schulung ist die theoretische und
praxisbezogene Unterweisung in den Bereichen:
sicherer und verantwortungsvoller Umgang mit
Losemitteln und Abfallen, Aufbau und Funktion
der Reinigungsmaschine,
Sicherheitseinrichtungen, Wartungsarbeiten,
Lecksuche, erste Hilfe, gesetzliche Grundlagen,
chemische und physikalische Eigenschaften der
Losemittel Perchlorethylen bzw. KWL,
Losemittelpflege, Praxistipps.

Der Sachkundenachweis ist I6semittel-abhangig.
Fur die Bedienung von "Per- " und "KWL-"
Reinigungsmaschinen sind somit zwei getrennte
Sachkundenachweise erforderlich, die jedoch auf
Wunsch in diesem Seminar parallel mit einer
Zusatzprufung erworben werden kdnnen. Bitte
geben Sie bei Ilhrer Anmeldung das bzw. die
gewlnschten Losemittel mit an. Der Lehrgang
umfasst

2 * 8 Unterrichtsstunden mit abschliel3ender
Priafung.
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Umweltfachmann wHac si9l

Dieser zweitdgige Lehrgang dient der praxisnahen
Ausbildung zum Umweltfachmann/-frau und wird
mit umfangreichem Informationsmaterial
begleitet, dass bereits vor Lehrgangsbeginn
zugestellt wird.

Inhalt der Schulung ist die theoretische und
praxisbezogene Unterweisung in den Bereichen:
sicherer und verantwortungsvoller Umgang mit
Losemitteln und Abfallen, ordnungsgemale
Lagerung, Aufbau und Funktion der
Reinigungsmaschine, Sicherheitseinrichtungen,
Aufbau und Funktion von Peripheriegeraten wie
z.B. der Kontaktwasseraufbereitungsanlage,
EinfGhrung in Methoden der Wasseruntersuchung,
Kontroll- und Wartungsarbeiten, erste Hilfe,
gesetzliche Grundlagen, chemische und
physikalische Eigenschaften der Losemittel
Perchlorethylen und KWL, Praxistipps.

Auf Wunsch kénnen mit einer Zusatzprufung zum
Ende des Seminars auch die Sachkundenachweise
fur Per und / oder KWL gemal VBG 66 und
2./31.BImSchV erworben werden. Der Lehrgang
umfaldt

2 * 8 Unterrichtsstunden mit abschliel3ender
Prafung.
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Fachkraft im Textilreiniger-Handwerk

Dieser berufsbegleitende Fachkraftliehrgang umfasst die
Ausbildung der Teilnehmer in allen praxis-relevanten
Arbeitsbereichen einer konventionellen Textilreinigung
und Wascherei.

Zielgruppe sind Teilnehmer, die zwar betrieblich mit
leitenden Funktionen beauftragt sind, aber noch Uber
keine berufsfachliche Ausbildung wie etwa Geselle oder
Meister verfligen.

In 12 Unterrichtseinheiten an 6 Wochenenden verteilt auf
6 Monate werden insbesondere folgende Themen-

bereiche behandelt:

- Textilkunde

- Grundlagen der Chemie, Lésemittelkunde, Wasser-
untersuchungen, Waschmittelaufbau, Titration

- Maschinenkunde Wascherei und Trockenreinigung

- Verfahrenstechnik Wéascherei und Trockenreinigung

- Detachur, Fleckbehandlung

- Finishtechnik, Bugeln, Mangeln, Pressen

- Verkaufsschulung, Menschenfiihrung

- Qualitatsmanagement, Reklamationsbearbeitung

- Betriebshygiene, Unfallverhitung, Gesetzeskunde

Im Rahmen dieser Ausbildung kdnnen gegen eine
geringe Gebuhr die Prufungen zur Sachkunde (BGV66,
2.BImSchV, 31.BImSchV) und zum Umweltfach-
mann/frau (WHG) mit abgelegt werden.

Ebenfalls besteht die Moglichkeit, den Lehrgang mit einer
Prafung zur ,gepriften Fachkraft im Textilreiniger-

Handwerk*““abzuschliel3en.

Ein beliebtes, interessantes und sehr praxisorientiertes
Ausbildungsprogramm, das die Qualifikation,
Selbstsicherheit und die Motivation der Mitarbeiter /innen

deutlich steigert.
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vorbereitung zur Gesellenprufung

Der Beruf ,Jextilreiniger<“ist ein klassischer und zugleich
hochmoderner Handwerksberuf.

Die Grundausbildung zum Gesellen stellt traditionell eine
3-jahrige Lehre mit abschlieliender Gesellenprifung dar.
Aber auch fur Quer- oder Spateinsteiger besteht die
Moglichkeit, auf dem Wege der Umschulung oder auf der
Basis langjahriger Berufserfahrung den Gesellentitel zu
erhalten und damit ihre berufliche Zukunft auf eine
solide Basis zu stellen.

Hier bietet das TBZ Ausbildungs- und Schulungs-
maoglichkeiten, die auch vom Arbeitsamt anerkannt sind
und je nach individuellen Gegebenheiten sogar gefordert
werden kdnnen.

Die Vorbereitung auf die Gesellenprifung findet im TBZ
berufsbegleitend statt, das bedeutet, dass der
Teilnehmer weiterhin seiner Beschéaftigung im Betrieb
nachgeht. Die Schulungen werden in 14tagigem
Rhythmus an Wochenenden in den Raumen des TBZ
durchgefuhrt.

Die abschlieRende Gesellenpriufung nimmt der zustandige
Gesellenprufungsausschuld der Textilreiniger-Innung
Munster/Munsterland in den Raumlichkeiten des TBZ ab
und ist staatlich anerkannt.

Je nach Eingangsvoraussetzungen dauert die
Gesamtausbildung zwischen 10 und 24 Monaten.

Wir informieren und beraten Sie gerne individuell.
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Vorbereitung zur Meisterpriufung

Auch wenn in der aktuellen politischen Diskussion die Lockerung der
Voraussetzung zur Grundung oder Fihrung eines bisher meisterpflichtigen
Handwerkes sehr kontrar beurteilt wird:

Die meisterliche Ausbildung wird unbestritten auch in Zukunft eine solide
Grundlage fur professionelles Arbeiten im Beruf sein. Der Meister hebt sich
im Markt durch seine hohe Qualifikation und seinen Titel aus der Masse der
Anbieter heraus.

Auch in Zukunft wird hochqualifiziertes Personal hdhere Chancen, bessere
Aufstiegsmoglichkeiten haben und einfachere Wege finden, den steigenden
Anforderungen unserer modernen Gesellschaft gerecht zu werden.

Der Meistertitel, die ,Kronung des Handwerks*; ist auch weiterhin das
geeignete Sprungbrett zur Erreichung personlicher beruflicher Ziele.

Seit Grundung des TBZ werden Vorbereitungslehrgange zu allen
4 Fachteilen der Meisterprufung angeboten.

Die Vorbereitung auf die Meisterprufung findet im TBZ
berufsbegleitend statt. Das bedeutet, dass der Teilnehmer
weiterhin seiner Beschéaftigung im Betrieb nachgehen kann.

Die Schulungen werden in 14tagigem Rhythmus an
Wochenenden in den Schulungsrdumen und im modernen
Technikum des TBZ durchgefiuhrt.

Die Fachteile 1+2 (Fachtheorie+Fachpraxis) sowie die Fachteile
3+4 (Betriebswirtschaftliche Grundlagen und Ausbildung der
Ausbilder) werden jeweils zu Ausbildungsbldcken
zusammengefasst. Die Lehrgangsdauer betragt fur die Fachteile
1+2 ca. 10 Monate, fur die Fachteile 3+4 ca. 7 Monate.
Zulassungsvoraussetzung ist eine anerkannte abgeschlossen
Berufsausbildung (auch branchenfremd moglich) sowie
ausreichende praktische Erfahrungsjahre.

Die abschlieRende Meisterprifung nimmt der zustandige
Meisterprufungsausschuld der Handwerkskammer Munster in den
Raumlichkeiten des TBZ ab.

Wir beraten und informieren Sie gerne individuell.
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Nassreinigung von Bekleidungsleder

Neben den Motorrad-Kombis gibt es seit einigen Jahren
preiswerte Lederbekleidung, die allerdings nur dann in die
Textilreinigung gelangen, wenn der Reinigungspreis - im
Vergleich zum Anschaffungswert - angemessen niedrig ist.

Ein Umsatz der bisher nur tberregional abgegriffen wurde
oder Uberhaupt noch nicht bearbeitet wird.

Mit einem vorhandenen Nassreinigungssystem konnen Sie
damit u.U. neue interessante Umsatze fur Ihren Betrieb
erschlielRen.

In diesem Seminar wird lhnen in der Theorie und Praxis
beigebracht, was Sie zur Bearbeitung dieses
Marktsegments wissen und kdnnen muissen, welche
Moglichkeiten und Grenzen es gibt.

Da man fur die Darstellung des optimalen Trocknungs-
prozesses und dem anschlielenden Finish 2 Tage bendtigt
wird dieses Seminar an 2 aufeinander folgenden Tagen an
den Maschinen des TBZ-Technikums stattfinden.

Gerne durfen Sie eigene Ledertextilien mitbringen.
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Finanzbuchhaltung - selbstgemacht per EDV

Ihr Steuerberater ist Ihr Profi in Sachen Buchfihrung und
Bilanzierung.

Dennoch kdnnen Sie viel Geld sparen, wenn Sie mit Hilfe der EDV
zumindest einen Teil der Buchhaltung selbst tilbernehmen.

Einen Grol3teil bereiten Sie vermutlich auch schon jetzt fir Ihren
Steuerberater vor, wie z.B. die Vorkontierung der Belege, das
Fuhren des Kassebuches, das Uberwachen und Zahlen lhrer
Eingangsrechnungen, die Kontrolle Ihrer Ausgangsrechnungen
und Kontoauszlge.

Warum also nicht gleich hierzu ein modernes FiBu-Programm
nutzen.

Neben der Kostenersparnis ergeben sich dann viele weitere
Vorteile wie z.B. schnelle Ubersicht tber die relevanten Zahlen
und komfortables Mahnwesen hieraus quasi automatisch.

Unser Seminar dient der Einfuhrung in das Office-Paket ,l.exware
Financial Office““und soll lhnen einen Uberblick tGber die
Moglichkeiten einer Gesamtloésung fur den Bereich
Finanzbuchhaltung geben.

Folgende Inhalte werden in diesem Seminar besprochen:

- technische Voraussetzungen, Installationshinweise

- welche Vorkenntnisse sind erforderlich

- Programmbedienung und Erstellen von Buchungen bis zur einfachen Bilanz
am Beispiel einer Ubungsfirma

- Zusammenarbeit mit anderen Programmmodulen, z.B. der
Lohnbuchhaltung

- Zusammenarbeit mit dem Steuerberater

Der Lehrgangsteilnehmer sollte als Vorkenntnis einen einfachen
Buchungssatz (Soll-Haben) erstellen kénnen.

Am Folgetag wird eine Einfihrung in die Lohnbuchhaltung per EDV als
weiteres Seminar angeboten. (siehe Lohnbuchhaltung per EDV)
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Lohnbuchhaltung - per EDV

Die manuelle Lohnbuchhaltung wird immer aufwendiger und
komplizierter und ist nahezu nicht mehr durchfuhrbar.

Komplizierte Rechenvorgange, umfangreiches neues
Meldewesen, 400€-Regelung, 800€-Gleitzonen-Rechnung,
Verzicht auf Rentenversicherungsfreiheit, Fuhrung der
Mitarbeiter-Stammdaten, lickenlose Lohnkonten,
Stundennachweise, standige Anpassung an neue Vorschriften,
Gesetze und Regelungen ...

sind stichhaltige Argumente fur eine professionelle Unterstutzung
durch die EDV.

Moderne Programme, die standig auf dem neuesten Stand
gehalten werden kénnen, mussen nicht teuer sein und stellen
eine enorme Erleichterung und Sicherheit dar.

Unser Seminar soll Ihnen im Rahmen der Einfihrung in das
Office-Paket ,| exware Financial Office““einen Uberblick Uber die
Moglichkeiten einer Gesamtlosung fur den Bereich
Lohnbuchhaltung geben.

Folgende Inhalte werden in diesem Seminar besprochen:
- technische Voraussetzungen, Installationshinweise

- welche Vorkenntnisse sind erforderlich

- Programmbedienung

- Erstellen von Lohn- und Gehaltsabrechnungen am Beispiel einer
Ubungsfirma

- Erstellen von Meldungen und Journalen

- Zusammenarbeit mit anderen Programmmodulen, z.B. der
Finanzbuchhaltung

Am Vortag wird eine Einfuhrung in die Finanzbuchhaltung per EDV als
weiteres Seminar angeboten. (siehe Finanzbuchhaltung per EDV)
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